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Bevezetés

Orémiinkre szolgal, hogy az alabbiakban
ismertethetjik a PricewaterhouseCoopers
2009. évi Globalis gazdasagi blindzés cimi
tanulmanyat, amely jelenleg a legnagyobb
felmérés a vilagon. Ez az 6tédik alkalom, az
elmult tiz évben, amikor elkészitettiik ezen
tanulmanyunkat. Felmérésink keretében 54
orszag tébb mint 3000 vallalatanak
fels6vezet6it kérdeztik meg — koztlk 53
magyarorszagi nagyvallalat felsévezetéit is —
és a valaszok segitségével atfogd képet
kaptunk a gazdasagi blincselekményekrol
vilagszerte illetve Magyarorszagon alkotott
nézetekrol, a kérdés fontossaganak
megitélésérdl és a gazdasagi
blincselekmények uzleti életre gyakorolt
hatésérol.

Bizunk benne, hogy felmérésiink tisztabb
képet ad az Uzleti élet vezetbinek a gazdasagi
blndzéssel 0sszefliggd kérdésekrdl, és
segitséget nydjt ahhoz, hogy felkésziljenek
ezekre a problémakra.

Tanulmanyunk készitésekor célunk volt:

* megvizsgalni, hogy a jelenlegi gazdasagi
kérnyezetben a cégek hogyan kozelitik meg
a visszaélések kérdését; illetve

* megéallapitani, hogy a gazdasagi visszaesés
eredményeképpen emelkedett-e a
visszaélések szama;

- tovabba arra is kerestik a valaszt,
hogy:

- melyek a visszaélések legelterjedtebb
tipusai,

- kik a visszaélések elkdvetdi,

- mekkora kart okoznak a visszaélések a
gazdasagnak, és

- milyen gyakorlati |épéseket tesznek a
véllalatok a visszaélések felderitése és
megelézése érdekében.

Felmérésunk azt mutatja, hogy a felderitett
visszaélések szama az elmdlt 12 hénapban
sokkal gyorsabb tutemben névekedett
Magyarorszagon, mint a k6zép- kelet-eurdpai
régiéban, ugyanis Magyarorszagon a
véllalatok 69%-a jelezte a visszaéléssel
kapcsolatos esetek szaméanak névekedését,
szemben a Kézép-Kelet-Europaban jelzett

48%-kal. Emellett a blincselekményekben
érintett véallalatok tobbsége azt jelezte, hogy
nétt az ilyen cselekmények altal okozott karok
Osszege, tovabba ennek a munkavallalokra és
a kdézhangulatra gyakorolt hatasat
Magyarorszagon jelentésebbnek itélik meg,
mint a régio6 tobbi orszagaban. A visszaélések
nagy részének felderitése még jelenleg is a
véletlennek kdszdnhetd, és nem pedig

a tudatos belsé ellendrzési tevékenység vagy
egyéb ellendrzési rendszerek miikddésének
az eredménye.

Koréabbi tanulmanyainkban a vallalatok altal
elszenvedett gazdasagi blincselekmények
koézott a lopas és a hitlen kezelés szamitott a
legjellemzdbb visszaélési formanak egészen
az idei évig, amikor is a valaszadok minden
mas gazdasagi blincselekménynél tébb
megvesztegetési és korrupcids esetrol
szamoltak be. Az azonban nem allapithaté
meg egyértelmlen hogy ez a gazdasagi
valsag miatti helyzetnek tudhaté-e be.

A visszajelzésekbdl az deril ki, hogy a globalis
gazdasagi visszaesés a legtdbb szervezetet
sulyosan érintette, a valaszadok 62%-a
szamolt be cége pénzigyi teljesitményének
romlasarél az elmalt 12 hénap soran.

Emellett a jelenlegi gazdaséagi hangulat is
befolyasolta az egyes valaszadok véleményét
azzal kapcsolatban, hogy mekkoranak itélik
meg a visszaélések kockazatat. Ugyanis idén
a valaszadok 38%-a vélte ugy, hogy
szervezetliknél emelkedett a gazdasagi
blin6zés kockéazata.

Tanulméanyunk azt is megallapitotta, hogy a
roml6 gazdasagi helyzet kdvetkeztében a
visszaélések jellege is megvaltozott, melynek
legfébb oka a magasra tlizétt célok, pénzigyi
eredmények elérése, tovabba a munkahely
elvesztése miatti félelem.

A valaszadoék fele elmondta, hogy a
letszamcsokkentések eredményeképpen
kevesebb eréforras jut a belsoé ellenérzési
terlletre, mig kétharmaduk vélaszabol az
érz6dott, hogy a vezetdség inkabb a vallalat
életbenmaradasara koncentral, és kevésbé a
visszaéléssel kapcsolatos problémakra.

y

A véllalatoknak mérlegelniiik kell, hogyan
tudjak a kitlizott nyereségcélok elérését és a
munkavallalékra nehezed6 tulzott nyomas
koézott a helyes egyensulyt megteremteni,
tovabba milyen valtoztatasokra van szikség a
belsd kontroll-rendszerekben ahhoz, hogy
azok meg6rizzék hatékonysagukat.

Az eredmények azt mutatjak, hogy igen
komoly gondot jelent a magyar cégeknél az
emberek gondolkodasmaodja, beallitottsaga,
ugyanis a megkérdezettek 86%-a mondta azt,
hogy hajlamos maga is csalast elkdvetni, ha
Ggy gondoljak, hogy masok is ezt teszik.

Ez nyomatékosan ravilagit a hatarozott
vallalati kommunikacio és a nagyon
egyértelm( vezet6i hozzaallas
szlikségességére, amit meghatarozott
intézkedéseknek kell kévetnie, amennyiben
valamilyen visszaélésre fény deril. Végul, de
nem utols6 sorban fontos megemliteni, hogy a
feltart visszaélések tébb mint kétharmadat a
szervezetek sajat munkatarsai kovették el,
szemben a tagabb kézép-kelet-eurdpai
régiéban tapasztalt 39%-kal, és a vilagszerte
tapasztalt 53%-kal.

Nagyon héalasak vagyunk minden
valaszadonak és szervezetnek, mely részt
vett felméréstinkben. Kézremiikddésuk nélkul
nem tudtuk volna ezt a tanulmanyt elkésziteni.
Reméljik, hogy az 6sszegydjtétt informaciok
hasznara lesznek olvasoinknak a gazdasagi
blin6zés elleni folyamatos

kiizdelmuikben.

David Wake, Cégtars

Fekete Miklos, Cégtars

Lee Coles, Igazgat6 Forensic Szolgaltatasok
PricewaterhouseCoopers Kit.




Legfontosabb megallapitasok

A gazdasagi blin6zés tovabbra is
sulyos probléma a szervezeteknél
mind Magyarorszagon mind pedig
vilagszerte. A magyarorszagi
véllalatok 30%-a tapasztalt egy
vagy tobb gazdasagi
blncselekményt az elmult év alatt,
ami a kdzép-kelet-europai 34%-0s
atlag alatt marad, és megegyezik a
globalis atlaggal (30%).

Magyarorszagon a vallalatok
negyedénél (25%) tébb mint tiz
gazdasagi blincselekmény tortént.

A dolgozék munkahelyiik
elvesztése miatti félelme és az a
feltevés, hogy a versenytarsak
megvesztegetéssel igyekeznek
egy-egy megbizast elnyerni
(Magyarorszagon ez az arany 43%,
szemben a kdzép-kelet-europai
30%-o0s atlaggal) egyre nagyobb
kényszert éreznek a vallalatok arra,
hogy csalas aran érvényesiljenek a
kialakult gazdasagi kérnyezetben.
Az a felfogéas, hogy ,masok is ezt
teszik, ezért a dolog megengedett”
szintén Magyarorszagra jellemzé
hozzaallas. Az elkbvetbk egy
jelent6s része ezzel probalja
igazolni tettét. Magyarorszagon ez
az arany 86%, Kozép-Kelet-
Eurépaban pedig 58%, szemben a
globalis 35%-0s szinttel.

Magyarorszagon a valaszok alapjan
mostanra mar nem a ,lopas és
hitlen kezelés” a leggyakoribb
blnelkdvetési fajta, a helyét atvette
a vesztegetés és a korrupcio (81%),
ami megel6zi mind a kézép-kelet-
eurdpai 44%-os, mind pedig a
globalis 27%-0s atlagot.

Ez ériasi mértékii ndvekedést jelez
a 2007. évi felmérésiinkh6z képest,
amikor a valaszadok 17%-a jelezte,
hogy ilyen fajta gazdasagi
blncselekmény el6fordult naluk.
Korabbi vizsgalataink alkalmaval
mindig megjegyeztik, hogy a
valaszaddk ugy vélték, hogy a
,vesztegetés és a korrupcié” a
legelterjedtebb gazdasagi
blincselekmény, azonban a
valaszok ezt nem tamasztottak ala.
A jelenlegi tanulmany szerint
azonban ez a helyzet mostanra
megvaltozott, a vélt leggyakoribb

gazdasagi blincselekmény
megegyezik a felmérés
eredményével.

- Magyarorszagon a gazdasagi

blin6zés aldozataul esett vallalatok
63%-a jelezte az elmult 12 honapra
vonatkozo6an, hogy névekedett a
gazdasagi blincselekmények altal
okozott veszteséguk.

A magyar tarsasagok 56%-a jeldlte
meg a munkavallal6éi moralt, melyet
kdzvetve a legjelentésebb
veszteség érte a gazdasagi
blncselekmények soran az elmult
évben. Emellett a vallalatok 50%-a
mondta azt, hogy az elszenvedett
gazdasagi blincselekményeknek
jelentés hatasa volt Gzleti
kapcsolataikra. Ezzel szemben a
kdzép-kelet-eurdpai atlag 23%-o0s.

- A véllalatok 13%-anak 180 milli6

forintot meghalad6 kara szarmazott
a visszaélésekbdl, és 25%-uknak
90 millié forint feletti volt az
elszenvedett vesztesége.

* A gazdasagi blinelkévetés

szempontjabol az elmalt 12
hénapban a legnagyobb veszély
cégen belilrél, a munkavallalok
részerdl jelentkezett (69%).
Felméréslink szerint
Magyarorszagon a k6zépvezetdi
réteg koveti el a belsé visszaélések
46%-at, ami 6sszhangban all a
kdzép-kelet-eurdpai (47%) és a
globalis (42%) adatokkal.

A belsé munkatarsak altal elkovetett
visszaélések esetében az
elbocsatas volt az elkdvetd ellen
leggyakrabban alkalmazott
szankci6é Magyarorszagon, ami az
esetek 91%-at jellemezte.

+ A Magyarorszagon elkdvetett

visszaélési esetek 31%-aban kiils6
elkdvetdk jatszottak szerepet,
jellemzéen értékesitési képviselok,
illetve kozvetiték (40%) tovabba az
ugyfelek (60%).

+ A gazdasagi blinelkdvetések

38%-at véletlennek kdszénhetben,
vagy a vezetdség hataskorén kiviil
es6 mobdon tartak fel, nevezetesen
belsé vagy kulsé bejelentés alapjan,
és nem a hivatalos, a visszaélések
bejelentésére szolgalo rendszeren
(whistle blowing) keresztil.

+ A felmérésben résztvevé magyar
véllalatok 85%-a elmondta, hogy az
egy évvel ezelbtti allapotokhoz
képest nem valtoztattak a
visszaéléseket érint6
kockazatfelmérések gyakorisagan.
Tovabba a magyar cégek 43%-a
egyaltalan nem végzett
kockazatfelmérést a visszaélések
eléfordulasanak kiszlrésére az
elmdlt 12 hénapban.

Gazdaséagi visszaesés és a csalas
kockazata

A globalis gazdasagi recesszio
jelentds hatast gyakorolt a
vallalkozasok tdbbségére, hiszen a
magyar cégek 62%-a tapasztalt
visszaesést pénzlgyi
teljesitményében az elmult egy év
soran. Ezenkivul a jelenlegi
gazdasagi helyzet az emberek
csalassal kapcsolatos kockazatarol
alkotott véleményét is befolyasolta.
Globdlisan a valaszadok 38%-a
gondolta ugy, hogy cége most
nagyobb kockazatnak van kitéve
gazdasagi blincselekmények
szempontjabol.

Mi 6sztbnzi a csaldsokat a valsag
idészakéaban?

A csalasok elkdvetdinél rendszerint
harom tényez6 figyelheté meg a
blncselekmények elkdvetése soran
(Csalasi Haromszdg). (1. abra)

1. abra

Motivacio vagy
nyomas

Lehetoség Magatartas /

magyarazat

Els6ként, a csalasok elkdvetbinek
valamilyen motivaciéra vagy
nyomasra van szikséglk, aminek
hataséara elkdvetik a cselekményt.
Masodszor, lehetéség kell adédjon a
csalas elkbvetésére, és harmadszor,
a csalok gyakran képesek
cselekedeteiket megmagyarazni
vagy igazolni. Felmérésiink

PricewaterhouseCoopers 1



2. abra

A csalas elkovetésére 6sztonzé nyomas és motivacio okai

A munka elvesztésétdl valo félelem

Eredmény elérése a teljesitményért jaré jutalom
kifizetéséhez

Nehezen elérhetd célok

Az adott évben elmaradt jutalmak

Meggy6z6dés, hogy a versenytarsak kendpénzt fizetnek a
szerz6dések elnyeréséhez

BGlobalis Kézép-Kelet-Europa ,CEE” Magyarorszag

mélyebbre asott a fenti harom
tényez6 hatasanak kutatasaban és
megallapitotta, hogy azok k6zétt a
valaszaddk kézoétt, akik ugy
gondoljak, hogy a jelenlegi gazdasagi
helyzetben nagyobb a csalas
kockazata, a csalasi haromszdog
harom tényezdjebdl legalabb egy
szerepelt a megnoévekedett csalasi
kockazat legvaloszinlibb okaként.

A magyarorszagon adott valaszok
nagymértékben eltértek a k6zép-
kelet-eurdpai régidban, illetve
nemzetkdzi szinten kapott
valaszoktol. A valaszaddk ugy
gondoljak, hogy motivacio vagy
nyomas hatéasara sokkal kevésbé
valészind, hogy csalast kévetnek el.
Annak hatasa sokkal jelentésebb,
hogy az elkdvet6k magyarazatot
tudnak adni.

De mi indokolja, hogy a tett
elkdvetésének magyarazata
jelentésebb?

A valaszaddk 86%-anak elmondasa
szerint, ha ,masok is ezt teszik, akkor
6k sem talalnak ebben semmi
kivetnival6t”. Masodik helyen, mint
legjelentésebb indokként, a jelenlegi
életszinvonal fenntartasa szerepelt
57%-kal.

Amikor arra kértlik a cégeket, hogy
kategorizaljak, milyen nyomas vagy
motivacio allt a csalas elkdvetése
mogott - ha egyaltalan volt ilyen -
hazankban, Kézép-Kelet-Europaban
és nemzetkdzi szinten is, a
leggyakrabban emlitett okként a
snehezen elérhet6 célok”
(Magyarorszagon 57%)
megvalobsitasa szerepelt, mig a

——
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A vélaszadok %-a

valaszaddk 43%-anal a munkahely

biztonsaga allt az élen. (2. abra)

Erdekesség, hogy a hazai

valaszadok 43%-a gondolta ugy,

hogy a versenytarsak kendépénzt
fizetnek a szerz6dések

elnyeréséhez, mig globalisan 13%,

illetve a tagabb kdzép-kelet-eurdpai

régidban 30% volt ez az arany.

Ezenkivil a megkérdezett magyar

cégek 83%-a emelte ki, hogy az

alabbi harom kulcsfontossagu
tényez6bdl legalabb egy hozzajarult

a csalas elkdvetésének

megnovekedett kockazatahoz:

+ a munkavallaloi Iétszam
csokkentése miatt kevesebb forras
allt a belsd kontrol funkciok
rendelkezésére;

+ a vezetOség a vallalkozas
tulélésére 6sszpontosit; és

+ a bels6 ellenérzés tulterheltsége.

A gazdasagi visszaesés noveli a
csalas kockazatat

A gazdasagi blincselekményeknek
szamos kiilénb6dz6 formaja létezik,
amelyek kdzétt talalunk altalanosakat
és kevésbé ismerteket, viszont

3. dbra

mindegyikben kbzds, hogy
megjelenésiikkel kart okoznak.
Mindeddig a lopas és hitlen kezelés
volt a gazdasagi blincselekmények
legelterjedtebb formaja
Magyarorszagon. Mindez azonban
mar megvaltozott, hiszen a 2009. évi
valaszaddk szamara a legnagyobb
fejfajast a vesztegetés és korrupcio
okozta. (3. abra)

Bizonyos szempontbdl kedvezd
véaltozasként lehetne tekinteni
minderre, hiszen a magyar cégek
olyan terlleten azonositanak
névekvd szamu esetet, ahol
jellemzéen nehéz a felderités.
Azonban az esetek valodi szama
arra utal, hogy az Gzleti kulturat
érint6 altalanosabb problémarol van
sz0, ahol az ilyen jellegl
tevékenységre ,szlkséges
rosszként” tekintenek, mivel, ahogy
az a felmérésbdl is kitlinik, masok is
(a versenytarsakat is beleértve)
hasonléan cselekednek (de
legalabbis ugy gondoljak).

Azon valaszaddk, akik gazdasagi
blncselekményrdl szamoltak be az
elmult évben Magyarorszagon,
31%-uk az éves beszamolét vagy a
szamviteli/pénzlgyi adatoka érint6
csalas valamely formajanak esett
aldozataul.

Mindez drasztikus emelkedést jelent
az elmult évekhez képest (2007-ben
mindossze 9% volt).
Magyarorszagon az éves
beszamoléval kapcsolatos csalas
két f6 okaként a csalas szandékaval
torténd kolcsonfelvételt illetve

tOke- és hitelszerzést nevezték meg.
Az ilyen jellegl csalasok terén
bekdvetkezett nagyaranyu
névekedés a jelenlegi gazdasagi
helyzethez kéthet6. Tovabba a
létszamleépités eredményeként

Gazdasagi blincselekmények tipusai

Szellemi tulajdonnal valé 6
visszaélés (adatlopas)

Pénzmosas 19

Vesztegetés és
korrupcio

Lopas és hitlen kezelés

Pénzligyi/szamviteli adatokkal
kapcsolatos visszaélés

Adécsalés 19
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4. dbra

Csalasi kockazat felmérésének rendszeressége

Havonta
Negyedévente
Félévente
Egyszer

Egyaltalan nincs

36

43
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5. abra

Magyarorszag
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Mi volt a csalas felderitésének médja?

Véletlen

Kockazatkezelés, beleértve a megeléz6 |

csalaskockazati kezelést is
Vallalati biztonsagi szolgalat

Kuls6 audit
Belsé ellenérzés

Személyzet/feladatkor cseréje
Torvényvégrehajtoi szerv/iszabalyozé hatésag

altal inditott eljaras/vizsgalat |

Kulsé tipp
Belsé tipp

jelentkezd gyengébb kontrol-
kérnyezet és a vezetéségre a célok
elérése érdekében nehezedd
nyomas egylttes hatasanak
eredménye.

Az eszkdz6k hitlen kezelése
valtozatlanul komoly problémat
jelent, hiszen a valaszaddk 63%-a
aldozat e tertleten. Ennek a
csalastipusnak a dominanciaja nem
meglepd, mivel ezek felderitése a
legegyszer(ibbek kdzé tartozik, mivel
rogzitett értékkel rendelkezé,
nyilvantartott tételeket foglal
magaban. igy egyértelmiien
meghatarozhaté, hogy a
vezetdségnek hova kell
haladéktalanul 6sszpontositania
figyelmét a veszteségek elkerilése
érdekében.

Megel6zés, felderités és a
valaszadas kulcsszerepe

A valaszadok koziil 30% allitotta,
hogy gazdasagi blincselekmény
aldozatava valt az elmult egy év
soran. Bar nem bizonyithato, igen
val6szind, hogy tovabbi visszaélések
maradtak felderitetlendil.
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A valaszadok %-a

A csalasi kockazat felmérése ,kritikus
eszkdz” a csalast eredményez6
esetleges fenyegetések
meghatarozasahoz és a csalas
elkdvetésének lehetdségét magaban
hordoz6 gyenge pontok
ellen6rzéséhez.

Ezzel szemben a valaszadok 43%-a
allitotta, hogy nem végeztek csalasi
kockazatokkal kapcsolatos felmérést
az elmdult egy évben, mig 36%
esetében csupéan egy alkalommal
tértént meg mindez. 85%-uk
elmondasa szerint a csalasi
kockazatfelmérés rendszeressége
nem valtozott a korabbi gyakorlathoz
viszonyitva. (4. abra)

A nemzetkdzi eredmények
egyeértelmi 6sszefliggésre utalnak a
csalasi kockazat felmérésének
srendszeressége” és a felderitett
csalasok szama kozott.

Hatékonyak-e a cégek a csalasok
felderitésében?

A felmérés alapjan késziilt
statisztikabdl kitlinik, hogy a csalasok
19%-at bels6 ellenérzés segitségével
fedezték fel. Ennek alapjan
val6szinlsithet6, hogy ha nem
csOkkentették volna a belsd
ellenérzést végzd munkatarsak

szamat, nagyobb aranyban nyilt
volna lehet8ség a csalasok
felderitésére. A jelentésben szerepld
csalasok 13%-at a csalasi kockazat
megel6zést is magaban foglald
kockazat-felmérések soran tartak fel.

A feltart visszaélések 38%-at olyan
eszkdzok segitségével sikerllt
felderiteni, amelyekre a
vezetfségnek nem volt rahatasa,
tehat nem a visszaélések
bejelentésére szolgald hivatalos
csatornakon keresztul, hanem belsd
és kiils6 jelentések és véletlenek
kombinécibja révén. Mindezt
Osszevetve a kdzép-kelet-eurdpai
(32%) és nemzetkdzi (32%)
eredményekkel, az a kovetkeztetés
vonhaté le, hogy a magyar cégek
életében tul nagy szerepet jatszik a
véletlen. (5. abra)

Erdekesség, hogy nemzetkozi
szinten a csalasok 7%-at a bels6
visszaélés-jelentési rendszerek
keretében siker(lt feltarni, mig
Magyarorszagon egyetlen visszaélés
(0%) sem kertilt felderitésre ilyen
maédon. Ennek oka lehet ezen
rendszerek nem megfeleld
hatékonysaga, vagy hianya. Ez a
szervezeten bellli tamogatas
hianyara, az elégtelen
nyilvanossagra és/vagy a
visszaélési-jelentést nem
tamogato/figyelmen kivil hagyo
vezetOségre, vagy esetleg olyan
mechanizmusokat magaban rejtd
kulturalis, illetve torténelmi
kérdésekre vezethetd vissza,
amelyek mellett a cégek nem
mehetnek el sz6 nélkll, és feltétlen
Iépéseket igényelnek részuikrol.

Megfelel6-e a cégeknél a fels6
vezetés hozzaallasa a gazdasagi
blnbzéshez?

A felmérés soran a megkérdezettek
arrél szamoltak be, hogy a dolgozéi
moralra van a legnagyobb hatasa a
gazdasagi blincselekményeknek. A
gazdasagi blindzés aldozataul esett
cégek 56%-a nyilatkozott ugy, hogy a
dolgozoi moralt jelentésen
befolyasol6 tényez6. Ez az arany
joval magasabb a kozép-kelet-
europai régio 31%-os aranyanal. A
valaszaddk 50%-a arrol szamolt be
tovabba, hogy az elleniik elkdvetett
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6. dbra

Vallalaton kiviili elkovetékkel szemben alkalmazott eljarasok

Nem tortént intézkedés

Az illetékes szabalyozd
szerv tajékoztatasa

Uzleti kapcsolat
megszakitasa

Polgari per/Biintet6
feljelentés
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7. abra
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8. dbra

Bels6 elkovetok megoszlasa
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gazdasagi blincselekmények jelentés
mértékben rontottak a partnerekkel
fennall6 Uzleti kapcsolataikat, mig
9%-uk azt nyilatkozta, hogy a
gazdasagi blincselekmények
kévetkeztében a vallalat hirnevét
érte jelentds kar.

A felmérésiink azt mutatja, hogy a
magyar cégek a visszaélések
9%-aban inditottak blintetd, illetve
polgari peres eljarast a vallalaton
kivili elkbvetékkel szemben — ez az
arany alacsonyabb a kdzép-kelet-
europai orszagok atlaganal (31%).
(6. abra)

Belsd elkdvetbk esetében a magyar
cégek 91%-a elbocsatotta az
elkdvetét (7. abra), mig 27%-uk

30 40 50 60

polgari peres és/vagy buntetd eljarast
inditott az elkdvetdvel szemben.

Ez megfelel a kozép-kelet-eurbpai
46%-0s aranynak és a 48%-0s
globalis atlagnak.

Megjegyezzik, hogy a felmérés nem
tesz kilonbséget a kozott, hogy az
érintett dolgozoktél elbocsatas Gtjan
vagy mas eljaras — ugymint k6zés
megegyezés vagy a benyujtott
felmondas elfogadasa — keretében
valtak meg. Az elkdvetdk szamara e
két utébbi alternativa elrettent6
hatasa joval gyengébb, mint mas
eszkdzokeé.

Orémmel allapitjuk meg, hogy
minden cég azt nyilatkozta, hogy
valamiféle intézkedést feltétlendl
hoztak a belsd elkdvetdkkel
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szemben, 9%-uk ugyanakkor arrol
szamolt be, hogy a vallalaton kivuli
elkévetbkkel szemben semmilyen
intézkedést nem foganatositottak.

A véalaszaddk csupan 7%-a véli ugy,
hogy a visszaélések
megakadalyozasat célz6 szabalyozoi
intézkedések hatékonyak.

Masfeldl, a felméréslinkben targyalt
csalasok 13%-ara hatésagi eljarasok
soran derlt fény.

A visszaélések aldozataul esett
cégek 62%-a ugyanakkor elismerte,
hogy a visszaélés egyaltalan nem
gyakorolt jelentés hatast a
szabalyoz6 szervekkel fennalld
kapcsolataikra.

Vallalaton kivili elkbvetdk eloszlasa

A valaszadék nyilatkozata szerint az
esetek 46%-aban kézépvezetd, 18%
esetében pedig fels6 vezetd volt az
elkdvetd, vagyis az elkdvetdk 64%-a
vezetd beosztasl volt. Ezek a
szamok aggaszté névekedést
mutatnak a korabbi magyarorszagi
felmérés adataihoz képest, mivel a
2007. évi felmérés soran kapott
valaszok szerint 27% volt a fels6
vezetbk és 20% a kdzépvezetdk
aranya az elkévetok kdzott (ami
Osszesen 47% vezetd beosztasu
elkdvettt jelent). (8. abra)

2009. évi felmérés szerint globalis
szinten 56%, Kozép-Kelet-
Eurépaban pedig 59% volt a kbzép-
és fels6 vezetbk aranya az elkdvetdk
kdzott. Az elkdvetdk korara és
nemére vonatkozdéan nem
szerepeltek kérdések a felmérésben.

A felmérés eredményei szerint
Magyarorszagon a vallalaton kivuli
elkévetbk kdzétt csupan lgyfelek
(60%) és ugynokok, kdzvetitdk (40%)
voltak.



9. dbra

Gazdasagi blincselekmények vélt és valés adatai
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A gazdasagi blincselekmények
alakulasa a jovében

A gazdasagi blin6zés aldozataul
esett valaszaddk 69%-a ugy vélte,
hogy az egy évvel ezel6tti szinthez
képest megnétt a gazdasagi
blncselekmények szama.

Ugyanakkor, mivel a cégek
fenyegetettsége a visszaélések
tekintetében allandban valtozik, ezért
a szervezeteknek folyamatosan Ujra
kell értékelnilk a visszaélések
kockazatat.

A jelen felmérés adatai ellenére a
magyar cégek tulnyomd tébbsége
tovabbra is valoszinitlennek tartja,

vallalatok %-a

hogy az elkdvetkezend® évben
gazdaségi blincselekmény
aldozatava valik.

A pénzugyi adatok meghamisitasat
csupan 11%, a hdtlen kezelést 25%,
illetve a korrupciét és
megvesztegetést 33% tartja
valészinlnek vagy nagyon
valészinlnek, mint ellenik
esetlegesen elkévetésre keriildé
gazdasagi blincselekményt. Fontos
megjegyezni, hogy Magyarorszagon
a kozép-kelet-eurdpai szintnél (28%)
nagyobb, a globalis szintnél (16%)
pedig lényegesen nagyobb azoknak
az aranya, akik ugy vélik, hogy
korrupci6 vagy megvesztegetés
aldozataul fognak esni. (9. 4bra)

10. dbra

/

Fatél«my kiizdelem

gazdasagi blinozés ellen:

‘eltaras Valaszlépés

Tapasztalatunk szerint a globalis
megoldasok helyi bevezetése
dnmagukban hatékonynak
bizonyulhatnak a csalasok
felderitésében, illetve hosszabb
tavon azok megakadélyozasaban.
Azonban felmérésiink és ugyancsak
tapasztalataink alapjan azt is
megéllapithatjuk, hogy - az
egyértelmd és alkalmazott etikai
kddexszel parhuzamosan miikodé
compliance programot is tamogat6 —
véllalati kultira az, ami a hatékony
csalasmegel6z6 program igazi
alapjat képezi.
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